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1 Zawartos¢ dokumentu

Dokument ten opisuje interfejs mySQL pozwalajgcy na potgczenie z platforma
SMeSKom.

2 Zmiany

v. 3.1

- dodano pole sender w tabeli sms_out, pozwalajgce na zmiane nadawcy
SMS-a (pole ma sens tylko dla ustug typu "Powiadomienia"

v. 3.0

- dodano pole action w tabeli sms_out, pozwalajgce na cofniecie
zaplanowanego SMS-a (update pola wartoscia 'revoke')

3 Informacje ogdine

Interfejs mySQL to mozliwos¢ odbierania i wystania SMS-6w za pomocg bazy
danych mySQL. Klient, ktéry w swojej ustudze zaktywuje ten interfejs
otrzymuje dostep do bazy danych, ktéra posiada tabele stuzace do
zarzgdzania SMS-ami. Podtgczenie do bazy moze odby¢ sie za pomoca
dowolnej aplikacji klienckiej, czy skryptu wykorzystujgcego interfejs
bazodanowy. Baza danych mySQL jest najczesciej wykorzystywang relacyjng
baza danych w aplikacjach webowych, dlatego podtgczenie do nigj nie
powinno stanowi¢ wiekszego problemu.

3.1 Zastosowanie

Opisany w niniejszym dokumencie, interfejs mySQL ma zastosowanie jedynie
w ramach platformy SMeSKom i jest jej czeScig sktadowa. Interfejs pozwala na
wysytanie i odbieranie SMS-6w w ramach wspomnianej platformy i jest to
jedynego jego zastosowanie w obecnej wers;ji.

3.2 Potaczenie do bazy mySQL

Potgczenie do bazy danych powinno by¢ utrzymywane przez caty czas
komunikacji i nie nalezy podtaczac sie i roztgcza¢ przed kazdym zapytaniem
mySQL. Aplikacja kliencka ma obowigzek utrzymania potgczenia i w razie
zerwania go (np. ze wzgledu na zerwanie potgczenia przy bezczynnosci, czy
wystgpienie probleméw z dostepem do sieci), nawigzac je na nowo.
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3.21 Parametry potaczenia

Niniejszy punkt zawiera istotne dla komunikacji parametry potaczenia klienta
z baza danych.

3.2.1.1 Wersja bazy danych

Wersja bazy danych mysql : 5.0.45

3.21.2 Baza ustalana przy potaczeniu

Wszyscy uzytkownicy tgczg sie z serwerem ustalajgc baze jako
,gdbsmeskom31” (baza dla wersji 3.1 protokotu).

UWAGA: protokoty w poprzednich wersjach sa i beda ciggle aktywne. Zmiana
protokotu polega na zmianie bazy, z ktéra tgczy sie klient:

mySQL v3.1 - baza gdbsmeskom31
mySQL v3.0 - baza gdbsmeskom3
mySQL v2.0 - baza gdbsmeskom?2
mySQL v1.0 - baza gdbsmeskom

3.2.1.3 Kodowanie znakow

Domysine kodowanie znakéw w tabelach: UTF-8.

Podtaczenie sie do bazy danych za pomocg innego kodowania, moze
spowodowad przektamania w tresci SMS-éw.

3.21.4  Autoryzacja

Uzytkownik podtaczajac sie do bazy uzywa nazwy uzytkownika oraz hasta
podane w Panelu administracyjnym (zaktadka Interfejsy)

3.2.1.5  Adres i port serwera bazodanowego

Adres i port serwera podane sg w Panelu administracyjnym (zaktadka
Interfejsy)

3.21.6  Potgczenie SSL

Platforma SMeSKom pozwala na bezpieczne potgczenie bazodanowe za
pomoca SSL. Aplikacja kliencka musi wspiera¢ tego typu potaczenia. Nie
wszystkie interfejsy na rynku wspierajg potgczenie SSL. Dla przyktadu, aby
utworzy¢ bezpieczne potgczenie za pomocag PHP, nalezy uzy¢ rozszerzenia
»mysqli” (wiecej pod adresem: http://pl2.php.net/mysqli ).

Dodatkowe informacje mozna znalez¢ w dokumentacji mysql:

http://dev.mysal.com/doc/refman/5.0/en/secure-connections.html

W razie pytan lub potrzeby wykorzystania bezpiecznego potaczenia mysql -
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prosimy o kontakt w celu otrzymania odpowiednich certyfikatow.

3.2.2 Ograniczenia potaczenia

W celu unikniecia przecigzenia serwera przez klientéw bazy, uzytkownicy
bazodanowi sg tworzeni z nastepujgcymi limitami:

MAX_ QUERIES_PER_HOUR 2000 (maksymalna ilos¢ zapytahn na godzine)
MAX_UPDATES PER_HOUR 2000 (maksymalna ilos¢ update'éw na godzine)
MAX_CONNECTIONS_PER_HOUR 60 (maksymalna ilos¢ potgczen na godzne)

Przy tworzeniu aplikacji komunikujacej sie z bazg danych nalezy wzig¢ pod
uwage powyzsze parametry

3.3 Tabele bazy danych

Uzytkownik tgczac sie z bazg danych, ,widzi” w bazie do ktérej sie podtgczy
dwie tabele:

e sms out
e sms_in

Whpisanie jednego wiersza do tabeli sms_out powoduje zainicjowanie
procedury wystania SMS-a. Odczytujac z tej tabeli dane mozna sprawdzi¢, jaki
jest status przeznaczonych do wystania SMS-6w.

Odbieranie SMS-6w odbywa sie poprzez tabele sms_in, gdzie trafiajg SMS-y,
ktére zostaty wystane z telefonéw komadrkowych do ustugi.

3.31 Tabela z SMS-ami wychodzacymi (sms_out)

Ponizej znajduje sie specyfikacja tabeli sms_out, zawierajgcej SMS-y wysytane
przez uzytkownika.

Kolumny insert i update méwig o rozszerzonych uprawnieniach uzytkownika
do dziatah na kolumnie tabeli (domysinie tylko select).
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Kolumna

Typ

Insert

Update

Opis

id

integer

wewnetrzny, unikalny numer SMS-a
nadany po wtozeniu wiersza

user_id

integer

identyfikator numeryczny nadawany
przez uzytkownika (opcjonalnie - nie
ma obowigzku wypetniac tego pola)

msisdn

varchar

numer msisdn odbiorcy SMS-a. Wiecej
na temat tego pola w punkcie 3.4.1

body

text

tres¢ wysytanego SMS-a.Wiecej na
temat tego pola w punkcie 3.4.1

sms_type

varchar

typ SMS-a, ,n”"-normalny, ,f"-
wiadomos¢ typy flash

send_after

datetime

Czas wysytki SMS-a. Ustawienie tego
czasu anuluje dla tego czasu limity
wysytki ustawiane w panelu.

sender

varchar

Zmienia pole nadawcy dla SMS-6w w
ustudze typu "Powiadomienia".
Pominiecie pola spowoduje uzycie
domysinego pola nadawcy.

Uwaga! Nowe pola nadawcy musza
zostac zgtoszone/dodane w panelu
administracyjnym. Uzycie pola, ktére
nie zostato wczesniej dodane lub nie
zostato zaakceptowane przez serwis,
spowoduje uzycie domysinego pola.

expire_at

datetime

Czas po przekroczeniu, ktérego system
nie bedzie prébowat wysyta¢ SMS-a.
Pominiecie tego pola spowoduje
ustawienie czasu na 3 dni od daty
wstawienia wiersza.

inserted_at

datetime

Czas wstawienia wiersza do tabeli

sent_at

datetime

Czas wystania SMS-a. Niewystany SMS
bedzie miat wartos¢ NULL w tym polu.

delivered_at

datetime

Czas doreczeniia SMS-a odbiorcy. SMS
nieodebrany bedzie miat wartos¢ NULL
w tym polu.

status

varchar

Aktualny status wystki SMS-a. Wiecej
na temat tego pola w punkcie 3.4.1

fail_code

integer

Kod btedu operacji. Lista kodéw
znajduje sie w zatagczniku do
niniejszego dokumentu.

action

varchar

Zlecenie akcji na SMS-ie - patrz punkt
3.4.3

updated_at

datetime

czas ostatniej zmiany statusu SMS-a -
przydatne przy odczytywaniu statuséw
SMS-éw
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Uwaga: Z tabeli sms_out nie mozna usung¢ raz wpisanego wiersza.

3.3.2 Tabela z SMS-ami przychodzacymi (sms_in)

Ponizej znajduje sie lista kolumn widocznych w tabeli sms_in, zawierajaca
SMS-y przychodzace.

Kolumna update méwi o rozszerzeniu uprawnien uzytkownika do dziatan na
kolumnie tabeli (domysinie tylko select).

Kolumn Typ Update Opis
a

id integer wewnetrzny, unikalny numer SMS-a nadany po
wtozeniu wiersza do tabeli

user_id integer X identyfikator numeryczny nadawany przez
uzytkownika (opcjonalnie - nie ma obowigzku
wypetnia¢ tego pola)

msisdn | varchar numer msisdn nadawcy SMS-a. Wiecej na temat
tego pola w punkcie 3.4.2

body text tres¢ odebranego SMS-a. Wiecej na temat tego
pola w punkcie 3.4.2

inserted | datetime Czas wstawienia wiersza do tabeli

at

received | datetime Czas odebrania SMS-a przez platforme.

at

3.4 Operacje wspierane przez interfejs

Interfejs mySQL wspiera dwie podstawowe operacje:
e wysytanie SMS-6w - za pomocg wpisania wiersza do tabeli sms_out
e odbieranie SMS-éw - za pomocg odczytow tabeli sms_in

Pozwala réwniez na operacje dodatkowe:

e sprawdzenie statuséw wysytanych SMS-6w - za pomocg odczytu tabeli
sms_out

e nadanie wtasnego identyfikatora dla odebranego SMS-a - za pomoca
update'u tabeli sms_out (na polu user _id)

e nadanie wtasnego identyfikatora dla wysytanego SMS-a - przy operacji
insert'u lub przy update'ie na tabeli sms_out (na polu user_id)

e odwotanie SMS-a zaplanowanego do wysytkiw czasie przysztym
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Wysytanie SMS-6w

Operacja wystania SMS-a odbywa sie za pomoca wstawienia wiersza do tabeli
sms_out. Przy tej operacji uzytkownik ma do dyspozycji nastepujgce pola:

msisdn (pole obowigzkowe) - - numer MSISDN. Platforma SmeSKom
powinna zaakceptowac wiekszo$¢ mozliwych formatéw o ile numer jest
napisany jednoznacznie. Przyktadowe formaty, ktére zostanag
zaakceptowane:

o +48601234567 - format zalecany
o +48 601-234-567

o 601234567

o (0) 601234567

UWAGA: dodatkowo dla celéw testowych /integracyjnych istniejg 3
specjalne numery:

o 10001 - wystanie zakohczone statusem ,wystany” (,sent”)

o 10002 - wystanie zakohczone statusem ,, dostarczony”
(,delivered”)

o 10009 - wystanie zakohczone statusem , btagd” (,failed”)

wystanie SMS-a na powyzsze numery nie powoduje rzeczywistej
wysyiki, a optaty nie sg pobierane

body (pole obowigzkowe) - tres¢ SMS-a. Maksymalna liczba znakéw
jakg mozna przestac jest réwna 160 (dla wiadomosci jednosmsowych)
lub 459 (dla wiadomosci wieloczesciowych -wystane zostang 3 SMS-y) .
Jesli w tekscie znajda sie polskie znaki i chcecie Panhstwo je przestad, nie
wolno przekroczy¢ 70 znakdéw (201 - dla wieloczeSciowych). Jesli
dtugosd tekstu przekracza te wartosci, polskie znaki zostang
automatycznie zamienione na ich odpowiedniki bez ogonkéw. Wiecej na
ten temat dowiedziec sie mozna na naszych stronach (,,Reguty
wysytania SMS-6w").

expire_at (pole opcjonalne) - data wygasniecia waznosci. Platforma
nie pozwoli na wystanie SMS po tym terminie. Jesli parametr nie
zostanie podany, czas wygasniecia zostanie ustawiony na 3 dni do
przodu.

send_after (pole opcjonalne) - data i czas wystania SMS-a.
Niewpisanie do tego pola zadnej wartosci lub wpisanie wartosci null
powoduje prébe wystania natychmiast ( o ile ustawienia limitu wysyiki
w panelu nie stanowig inaczej). Wpisanie daty anuluje limity i SMS
zostanie wystany o podanym czasie niezaleznie od ustawien limitow.

sender (pole opcjonalne) - Zmienia pole nadawcy dla SMS-6w w
ustudze typu "Powiadomienia"”. Pominiecie pola spowoduje uzycie
domysinego pola nadawcy.

Uwaga! Nowe pola nadawcy muszg zostac¢ zgtoszone/dodane w panelu
administracyjnym. Uzycie pola, ktére nie zostato wczesniej dodane lub nie
zostato zaakceptowane przez serwis, spowoduje uzycie domysinego pola.

sms_type (pole opcjonalne) - typ wysytanego SMS-a. Mozliwe
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wartosci:
o n -wartos¢ domyslina - zwykty SMS
o f - wyskakujgcy SMS (wiadomos¢ flash)

e user_id (pole opcjonalne) - uzytkownik moze ustawic to pole wartoscig
numeryczng i wykorzystywac je w dowolnym celu.

Dodatkowe pola, ktére mozna jedynie odczytac z bazy:
e id - wewnetrzny identyfikator SMS-a wychodzgcego
e status - status wiadomosci. Wartos¢ elementu moze by¢ jedna z:

o new - nowy SMS, status new zostaje ustawiony przy wpisaniu
wiersza do bazy

o queued, processed - system rozpoczat przetwarzanie wiadomosci,
wiadomos¢ zostata przeznaczona do wysyiKki

o sent - wiadomos¢ zostata poprawnie wystana przez system

o delivered - wiadomos¢ zostata odebrana przez adresata (przyszedt
tzw. ,raport doreczenia”)

o failed - nie udato sie wysta¢ wiadomosci. Informacja o btedzie
zostata zawarta w polu fail_code

e inserted_at - czas wstawienia wiersza do bazy
e sent at - czas wystania SMS-a z systemu
e delivered_at - czas doreczenia SMS-a do odbiorcy.

e fail code - warto$s¢ numeryczna kodu btedu zwigzanego z wysytanym
SMS-em. Wartos¢ 0 oznacza brak btedu i poprawne zakonczenie
wysytki.

e updated_at - data i czas ostaniej modyfikacji statusu SMS-a przez
platforme. Informacja ta jest przydatna przy sprawdzaniu statuséw
SMS-éw.

3.4.2 Odbieranie SMS-6w

Wszystkie odebrane przez platforme SMS-y (SMS-y ktére zostaty wystane z
telefonéw komérkowych na numer ustugi) mozna odebra¢ za pomocg tabeli
sms_in.Jesli interfejs mySQL zostat utworzony jako bramka dzielona, SMS-y
wysytane do ustugi musza by¢ poprzedzone prefiksem. W tabeli sms_in pole
body zawiera tekst wiadomosci juz bez prefikséw.

Pola widoczne w tabeli:

e id - wewnetrzny, unikalny identyfikator numeryczny odebranego przez
platforme SMS-a.

e user_id - jedyne pole, ktére mozna modyfikowac w tabeli. Mozna tu
wstawi¢ dowolng wartos¢ numeryczng. Gtdwnym zastosowaniem tego
pola moze by¢ powigzanie tego SMS-a z inng bazg danych lub
oznaczenie go jako przeczytanego przez aplikacje kliencka.

e msisdn - numer MSISDN telefonu, ktéry wystat wiadomosc¢ do ustugi.
Numer ten zapisany jest w formacie: ,+48601234567"
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e body - tresc otrzymanej wiadomosci
e inserted_at - czas wstawienia wiersza do bazy przez system
e received_at - czas odebrania SMS-a przez platforme

3.4.3 Odwotanie SMS-a zaplanowanego do wysytki w czasie przysztym

Uzycie kolumny send_after pozwala na zaplanowanie wysytki SMS-a w
konkretnym czasie w przysztosci. Moze sie jednak zdarzy¢, ze chcemy
anulowac wysytke SMS-a. Do anulowania zaplanowanego SMS-a bedzie
potrzebny update kolumny action.

Wopisanie do kolumny wartosci revoke spwoduje uruchomienie procedury
odwotania SMS-a. Jesli SMS nie zostat jeszcze przekazany do wysytki (ma
status ,new” lub ,queued” i czeka na serwerze platformy SmeSKom) nastapi
zwrot Srodkéw i wycofanie SMS-a. Po kilku sekundach w polu status pojawi sie
wartosc¢ ,failed”, a kolumna fail_code uzyska odpowiednig wartosc. Jesli
odwotanie nie powiedzie sie, kolumna status nie zmieni swojej wartosci,
natomiast pole fail_code otrzyma odpowiedni kod btedu. Po zakohczeniu
procedury odwotania kolumna action zmieni swojg wartos¢ na null.

3.4.4  Przykiady

Punkt zawiera praktyczne przyktady wykorzystania interfejsu

3.4.41 Wystanie SMS-a i sprawdzenie, czy zostat wystany

Wystanie SMS-a.

insert into sms_out (msisdn,body,) values
('+48601234567','Przyktadowa tres¢ SMS-a')

Pobranie id ostatnio wpisanego wiersza:
select last_insert id()

Sprawdzenie statusu wystania pojedynczego SMS-a:
select status,sent_at,delivered_at from sms_out where id=123
select * from sms_out where id=123

3.4.4.2 Wystanie SMS-a z innym polem nadawcy niz domysine

Wystanie SMS-a.

insert into sms_out (msisdn,body,sender) values
('+48601234567','Przyktadowa tres¢ SMS-a','SMeSKom')

3.4.4.3 Optymalne sprawdzanie statusow wiadomosci

Zalecana metoda odczytywania/synchronizacji statuséw z wtasnym systemem
to wykorzystanie pola updated _at do sprawdzania SMS-éw, ktérych status
zmienit sie od czasu ostatniego odpytywania o zmiany w statusach. Tego typu
odpytanie powinno wykonywac sie z czestotliwoscig zalezng od czasu
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ostatniej zmiany statusu. Jesli SMS nie zostat doreczony do telefonu od razu,
SMSC operatora bedzie prébowad dostarczy¢ go jeszcze kilka razy, ale za
kazdym razem z coraz wiekszg przerwg. W zwigzku z tym najbardziej
optymalne bedzie, gdy zaraz po wystaniu SMS-a odpytujemy sie czesciej, ale
gdy ostatnio wystany SMS nie zostat dostarczony od razu odpytujemy sie
rzadziej, az do maksymalnego czasu odpytywania (np. 15 minut).

Oczekiwanie na nastepne odczytanie statusdw powinno zwiekszac sie po
kazdorazowym odpytaniu (az do wartosci maksymalnej), a wysytka nowego
SMS-a powinna resetowac ten czas do wartosci minimalne;.

3.4.4.4 Odebranie SMS-ow, ktore przyszty w zadanym czasie

Odebranie SMS-éw, ktore przyszty w przeciaggu ostatnich 30-u minut

select * from sms_in where inserted_at >=
timestampadd(minute,-20,now())

Odebranie SMS-6w, ktore przyszty miedzy 13-3, a 14-3 wskazanego dnia:
select * from sms_in

where inserted_at between '2007-11-14 13:00:00' and
'2007-11-14 14:00:00'

3.4.4.5 Odwotanie zaplanowanego SMS-a

Odwotanie SMS-a o id: 1632032

update sms_out set action='revoke' where id=1632032
sprawdzenie po kilku sekundach, czy odwotanie powiodto sie

select action,status,fail code from sms_out where id=1632032

jesli pole action zawiera null - oznacza to, ze procedura odwotania zostata
zakohczona

pole status - powinno mie¢ waros$¢ ,failed” - SMS nie zotat wystany
pole ,fail_code” wartos¢ 410 - poprawnie zakohczona procedura odwotania

1112



SMES KoM Dokumentacja interfejsu mySQL

Zatacznik 1. Kody bteddéw

Kody bteddéw zostaty przeniesione do oddzielnego dokumentu dostepnego w
dziale pliki.
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